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ارجاع درخواست به اداره 
بیماری  ها

ارائه درخواست 
توسط بیمار

 ویژه خدمات دریافت

کارشناس بیماران خاص

بررس مدارر و ممسندات 
بیمار

کارشناس بیماران خاص

بررس مدارر و ممسندات 
بیمار

آیا مدارر کامل 
است؟

بیمار

تکمیل مدارر

بیمار

تکمیل مدارر

 MSآیا بیمار 
است؟

ثبت مشخصات بیمار 
در سامانه بیماران 

خاص وزارت

مراجعه به سازمان 
بیمه گر مرتبط جهت 

چه بیماران  صدور دفتر
خاص

مراجه به واحد های 
تابعه جهت دریافت 

دارو وخدمات درمایی 
ورفاهی

بله

ثبت شناسه بیمار در 
سامانه بیماران خاص

صدور شناسه بیماران 
خاص

بله

خیر

خیر
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